MARCO INSTITUCIONAL E HISTORICO DE LOS SERVICIOS SOCIALES

CARACTER ECTS SEMESTRE DEPARTAMENTO IDIOMA

OBLIGATORIO 6 20 Trabajo Social y

Servicios Sociales

Espaiiol

MODULO: TRABAJO SOCIAL: CONCEPTO, METODOS, TEORIAS Y
APLICACION

MATERIA: EL CONTEXTO INSTITUCIONAL DEL TRABAJO SOCIAL.
ORGANIZACION DEL ESTADO, PLANIFICACION Y GESTION DE LOS
SERVICIOS SOCIALES

PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

Encuadrada la asignatura en el eje central de los estudios de Grado en Trabajo Social aporta
la vision histérica y actual de la fundamentacion del Sistema de Servicios Sociales. Se trata
por lo tanto de reconocer el recorrido vy la transcendencia que los Servicios Sociales han
elaborado, como se ha instrumentalizado en ellos la Accién Social, la proteccién social, asi
como la garantia de los derechos sociales; encuadrado todo ello en una Politica Social
definitoria, a su vez reconocida en esta materia.

El Estado en este recorrido historico adquiere un papel primordial al instaurarse en él, - desde
su visién de ciudadania, de Derecho-, y desde él, -en su vertiente Politica, como gobierno-
los diferentes modelos de establecerse este contexto del Sistema de Servicios Sociales.

El andlisis estara por tanto realizado desde un planteamiento de adquisicion de derechos,
desde la legislacion y los planes diferenciados de actuacion; mostrando en cada periodo la
respuesta institucional a los problemas sociales. El Estado, aunque siempre presente, no
sera objeto directo de estudio si no las legislaciones, los derechos sociales, su trascendencia
histérica, su respuesta ante los hechos sociales.

Por lo que respecta a la vision y recorrido histérico, reconocer que este sistema de Servicios
Sociales ha caminado paralelamente al Trabajo Social, y que este siempre ha mantenido su
empefio de la adquisicion de derechos y de cambios sociales, que se han legalizado y
localizado en dicho Sistema de Servicios Sociales. Por ello es necesario identificar las
caracteristicas que distinguen los servicios sociales, asi como las diferentes areas y niveles
de actuacion de los mismos.

La estructuracion actual de los Servicios Sociales responde a un sistema Democratico, de
derechos civiles, que mantiene en sus objetivos el Bienestar Social como meta, y la
consolidacion de esos derechos, en muchos casos instrumentalizados en dicho Sistema de
Proteccion de los Servicios Sociales.

La metodologia que se seguira en esta asignatura sera mixta, tedrica y aplicada, con objeto
de que los estudiantes adquieran no s6lo conocimientos tedricos, sino que sean capaces
de aplicarlos a contextos en continuo cambio, habiendo adquirido asimismo las habilidades
practicas y los valores democraticos.
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REQUISITOS PREVIOS

No se contemplan.

1. COMPETENCIAS

1.- Reconocer y utilizar con precision los conceptos y la terminologia basica de los
servicios sociales.

2.- Interpretar los antecedentes histéricos del actual sistema de proteccion social.

3.- Conocer las diferentes perspectivas teoricas en torno a las necesidades humanas.

4.- Analizar y reflexionar sobre el sistema de servicios sociales en Espafia.

5.- Identificar las caracteristicas que distinguen los servicios sociales, asi como las
diferentes &reas y niveles de actuacion de los mismos.
6.- Organizar datos bibliogréficos y publicaciones de Servicios sociales.

Unidad Tematica 1:

1. CONTENIDOS

Unidad Tematica 2: La accion social del S. XV al S. XVII.

Unidad Tematica 3:

nueva accion social.

Unidad Tematica 4:

Unidad Tematica 5: De la Beneficencia a la Prevision.

Unidad Temaética 6:

en Espafia (SS. XX-XXI).

Elementos bésicos para el abordaje de la asignatura.
La llustracion, reforma y modernizacion (S. XVIII). La
La Revolucion Industrial y Democratica en el S. XIX.

Los Servicios Sociales en el marco del Estado de Bienestar
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2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y ACTIVIDADES FORMATIVAS

Resultado de Aprendizaje

Actividades Formativas

1.- Situar los acontecimientos mas
relevantes que desarrollo histérico de
la acciébn social y los servicios
sociales.

1.- Clases teorico-magistrales en
contexto de grupo grande.

2.- Andlisis de textos cientificos y
articulos de prensa.

3.- Cine-forum y video-forum.

4.- Analisis de material audiovisual.

5.- Trabajo auténomo de el/la
estudiante.

6.- Presentaciones orales y defensa de
argumentos.

7.- Puesta en comin de trabajos
individuales y grupales.

8.-Tutorias académicas
individuales/grupales, presenciales y
virtuales.

9.- Trabajos individuales y grupales
dirigidos por el profesor/a.

10.- Elaboracién y actualizacion del
cuaderno de précticas utilizando
herramientas informaticas y virtuales
gque permitan el trabajo y la
comunicacion en grupo.
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Resultado de Aprendizaje

Actividades Formativas

2.- Relacionar acontecimientos
histéricos relativos a las formas de
accioén social con el actual sistema de
proteccion social.

1.- Clases teodrico-magistrales en
contexto de grupo grande.

2.- Analisis de textos cientificos y
articulos de prensa.

3.- Cine-forum y video-forum.

4.- Andlisis de material audiovisual.

5.- Trabajo autébnomo de el/la
estudiante.

6.- Presentaciones orales y defensa de
argumentos.

7.- Puesta en comin de trabajos
individuales y grupales.

8.-Tutorias académicas
individuales/grupales, presenciales y
virtuales.

9.- Trabajos individuales y grupales
dirigidos por el profesor/a.

10.- Elaboracion y actualizacién del
cuaderno de précticas utilizando
herramientas informaticas y virtuales
que permitan el trabajo y Ila
comunicacion en grupo.

3.- Reconocer los elementos
estructurales y los principios basicos
de los Servicios Sociales.

Identificar estructuras, areas y niveles

1.- Clases te6rico-magistrales en
contexto de grupo grande.

2.- Analisis de textos cientificos y
articulos de prensa.

3.- Cine-forum y video-forum.

de intervencion del sistema de 4.- Anélisis de material audiovisual.

Servicios Sociales. 5.- Trabajo auténomo de ella
estudiante.
6.- Presentaciones orales y defensa de
argumentos.
7.- Puesta en comun de trabajos
individuales y grupales.
8.-Tutorias académicas
individuales/grupales, presenciales y
virtuales.
9.- Trabajos individuales y grupales
dirigidos por el profesor/a.
10.- Elaboracién y actualizacion del
cuaderno de précticas utilizando
herramientas informaticas y virtuales
gque permitan el trabajo y la
comunicacion en grupo.

4.- Conocer y enmarcar los/as 1.- Clases tedrico-magistrales en

conceptos y teorias sobre las
necesidades humanas basicas y las
necesidades sociales y las formas
sociales de satisfaccion.

contexto de grupo grande.

2.- Analisis de textos cientificos y
articulos de prensa.

3.- Analisis de material audiovisual.

4.- Trabajo autbnomo de ellla
estudiante.

5.- Presentaciones orales y defensa de
argumentos.

6.- Puesta en comin de trabajos
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Resultado de Aprendizaje

Actividades Formativas

individuales y grupales.

7.-Tutorias académicas
individuales/grupales, presenciales y
virtuales.

8.- Trabajos individuales y grupales
dirigidos por el profesor/a.

9.- Elaboracion y actualizacion del
cuaderno de précticas utilizando
herramientas informaticas y virtuales
gue permitan el trabajo y la
comunicacion en grupo.

5.- Introducir las aportaciones tedricas
de la economia sobre los conceptos
“necesidades humanas basicas”,
“calidad de vida”, “desarrollohumano”
y “enfoque de las capacidades”.

1.- Clases tetrico-magistrales en
contexto de grupo grande.

2.- Analisis de textos cientificos y
articulos de prensa.

3.- Analisis de material audiovisual.

4.- Trabajo autbnomo de ellla
estudiante.

5.- Presentaciones orales y defensa de
argumentos.

6.- Puesta en comun de trabajos
individuales y grupales.

7.-Tutorias académicas
individuales/grupales, presenciales y
virtuales.

8.- Trabajos individuales y grupales
dirigidos por el profesor/a.

9.- Elaboracion y actualizacion del
cuaderno de practicas utilizando
herramientas informéticas y virtuales
gue permitan el trabajo y la
comunicacion en grupo.

6.- Reconocer y distinguir los niveles
de especializacién de los servicios
sociales y sus caracteristicas basicas.

1.- Clases teorico-magistrales en
contexto de grupo grande.

2.- Analisis de textos cientificos y
articulos de prensa.

3.- Andlisis de material audiovisual.

4.- Trabajo autbnomo de ella
estudiante.

5.- Presentaciones orales y defensa de
argumentos.

6.- Puesta en comin de trabajos
individuales y grupales.

7.-Tutorias académicas
individuales/grupales, presenciales y
virtuales.

8.- Trabajos individuales y grupales
dirigidos por el profesor/a.

9.- Elaboracion y actualizacion del
cuaderno de précticas utilizando
herramientas informaticas y virtuales
gque permitan el trabajo y la
comunicacion en grupo.
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RESUMEN DE LAS ACTIVIDADES

FORMATIVAS
Actividad Formativa ECT
S

1, Clases teoricos — magistrales en el contexto de un grupo grande | 1,5
(entre 75y 85 estudiantes).
2. Practicas en el aula y trabajos dirigidos y supervisados por el 1
profesor/a.
3. Trabajo autonomo del alumnado. 3
4. Tutorias y supervision académica 0,3
5. Actividades de evaluacion de la adquisicion de competencias 0,2

Total 6

3. INSTRUMENTOS DE EVALUACION

- Pruebas escritas de caracter individual (entre el 40% y el 60% de la calificacion).
- Pruebas escritas de caracter grupal (entre el 30% y el 50% de la calificacion).
- Otras formas de evaluacion del rendimiento (entre el 10% y el 20% de la calificacion).

4. BIBLIOGRAFIA
Bibliografia basica:
Castel, R. (1997). La metamorfosis de la cuestién social. Buenos Aires: Paidos.

Carasa Soto, P. (2017). La asistencia social privada en la Espafia moderna y contemporanea.
Estudios de historia de Espafia, 19, 255-290.

Cerdeira, I. (1987). Los Servicios sociales del franquismo a la Constitucion. Cuadernos de
Trabajo Social, 0, 135-158.

Roldan, E., Garcia, T. y Nogués, L. (2013). Los Servicios Sociales en Espafia. Madrid:
Sintesis.
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(1990). Historia de la accién social publica en Espafia. Beneficencia y Prevision.

Madrid: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
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(1985). 4 siglos de accién social. De la beneficencia al bienestar social. Madrid:

Consejo General de Trabajo Social.
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Bibliografia complementaria:

Aleméan Bracho, C. (2004). La intervencion del Estado en el siglo XX: del instituto de

reformas sociales a los servicios sociales del franquismo. En C. Aleman Bracho y T.

Fernandez Garcia, Introduccion a los servicios sociales (pp. 185-204). Madrid: UNED.

Alonso, L. E. (2000). Trabajo y postmodernidad: el empleo débil. Madrid: Fundamentos.

Alonso, L. E. (2006). Centralidad del trabajo y cohesion social: ¢ una relacién necesaria?
Gaceta Sindical: reflexion y debate, (7), 101-125.

Arenal,

C. (1861). La beneficencia, la filantropia y la caridad. Madrid: Imprenta del Colegio

de Sordo-Mudos y de Ciegos.

Castel,

R. (2010). El ascenso de las incertidumbres. Trabajo, protecciones, estatuto del

individuo. Buenos Aires: Fondo de Cultura Econémica.

Engels, F. (1976). La situacion de la clase obrera en Inglaterra. Madrid: Akal.

Fontana, J. (2013). Historia: analisis del pasado y proyecto social. Barcelona: Austral.

Maza, E. (1987). Pobreza y asistencia social en Espafia. Siglos XVI al XX. Valladolid:
Universidad de Valladolid.

Rodriguez Cabrero, G. (2004). El Estado del bienestar en Espafia: debates, desarrollo y

retos. Fundamento. Madrid.

Rosanvallon, P. (2012). La sociedad de los iguales. Barcelona: RBA.
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