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FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL Edad (aiios)

(%) Porcentaje por franjas

- De25a34 -
Geénero

De35a44 20,0%

Ded5ab54 40,0%

De55a65 26,7%
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Distribucion por categorias

Catedratico de Universidad | -

Prof. Titular de Universidad 6,7%

Catedratico de Escuela Unive...

Prof. Titular de Escuela Unive...

13,3%
Prof. Titular interino | -

Prof. Contratado Doctor 33,3%

Prof. Contratado Doctor Inte...

Prof. Asociado (Tiempo com...

Prof. Asociado (Tiempo parci... 33,3%

Prof. Asociado (CC. Dela Sal...

Prof. Ayudante Doctor

6,7%
Prof. Emérito | -
Prof. Colaborador | -

Prof. Visitante 6.7%

Ayudante | -

Otros | -

0.6% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%  35,0%

Distribucion por N° de Titulaciones

1 titulacion 53,3%

3 titulaciones | -

4 titulaciones | -

Mas de 4 titulaciones | -
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Experiencia laboral (afios)
(%) Porcentaje por franjas
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Plan de estudios
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Dificultad apropiada

Integracion teoria/practica
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Practicas externas

El grafico no se muestra porque solo contiene valores indefinidos.

Aspectos de la titulacion

Formacion académica
Importancia en la sociedad
Cumplimiento del programa
Calificaciones en tiempo adecuado
Integracion teoria/practica
Objetivos claros
Orientacion internacional
Coordinacion de la titulacion
Relacion calidad/precio
Nivel de dificultad apropiada
NUmero de alumnos por aula
Plan de estudios adecuado

Practicas externas

Media

9,5
9,3
8,7
8.4
8,3
8,3
8,8
79
79
77
72
71

Desv. tipica

8,9
11
13
1.4
1,7
2,2
1,5
2,4
2,2
1.4
2,0
2,2

Mediana

10,0
10,0
9,8
8,5
8,0
9,0
8,8
9,8
8,0
8,0
7,0
8,8

Formacion académica relacionada

80,0%
68,8%
60,0%
40,0%
20,0% L8.8%
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0,0% .
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Moda Fortalezasy debilidades
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Objetivos claros | -
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Recursos administrativos suficientes Aulas docencia tedrica
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Campus virtual

33,3%

13,3%

26,7%

Satisfaccion
titulacién (7,9)

91

8,4

40,86%
30,8%
20,6%
10,0%
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2] 1 2 3 4 5 6
Recursos Q Media Desvtipica Mediana Moda Fortalezasy debilidades
Fondos de la biblioteca 9,1 1,1 9,0 -
Campus virtual 8,4 1,2 8,0 8,0

.. Fondos de la bibliot
Aulas docencia teorica 8,1 1,6 8,0 8,0 ondos defabiblioteca
Aulas docencia practica 6,8 1,4 7.0 7.0
C irtual

Recursos administrativos suficientes 6,1 2,7 6,0 - ampus virtua
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Atencion prestada por el PAS Apoyo técnico y logistico
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Organizacion de horarios Informacion ofrecida
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Gestion de la titulacion Q Media Desv.tipica  Mediana Moda Fortalezasy debilidades

Proc. administrativos comunes 8,6 1,3 9,0 10,0 Satisfaccion

titulacién (7,9)
Atencion prestada por el PAS 8,3 2,1 9,06 18,6
) Proc. administrativos comun...

Proc. administrativos titulacion 8.1 2,3 9,0 10,0
Informacion ofrecida 79 2,1 8,5 10,0 Atencion prestada por el PAS
Organizacion de horarios 7.9 2,4 8,0 19,0
Apoyo técnico y Iogfstico 7.5 2,6 8,0 10,0 Proc. administrativos titulaci...

Informacién ofrecida

Organizacion de horarios

Apoyo técnico y logistico
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Q, Observaciones Q

A
Creo que seria FUNDAMENTAL que hubiera definido un proceso de "onboarding” para la incorporacién de nuevo profesorado, esencial y vital en cualquier organizacion. NO es
suficiente elaborar una guia de "primeros pasos". Entiendo que el flujo de profesorado temporal es muy elevado, pero genera un estrés al docente innecesario que ademas repercute
en la docencia de alguna manera. Deberia existir algun tipo de "acompanamiento” u orientacion inicial real y efectivo y no tener que "mendigarlo”. Creo que los profesores que
imparten la misma asignatura deberian tener coordinacion mas alla de que haya libertad de catedra porque el alumnado se merece la coherencia de que los profesores impartamos
las mismas cosas y todos tengan las mismas oportunidades de aprendizaje.

Esimprescindible, urgente, que el Vicerrectorado de Calidad y el Vicerrectorado de Estudios analicen aquellas titulaciones que experimentan un deterioro claro y patente para revertir
el proceso de deterioro del prestigio de dichas titulaciones.

Es necesaria una mayor dotacion de PAS, pues el personal docente pierde mucho tiempo en gestiones administrativas, restandolo a la docencia e investigacion, que debe ser nuestra
tarea.

Es necesario garantizar mejor los derechos del alumnado frente a la arbitrariedad de algunos profesores y profesoras.

Hay preguntas que, por su redaccién, no dejan muy claro lo que se pregunta por lo que la respuesta puede ser interpretada de diversas formas. Creo que la Complutense deberia
cuidar mas este tipo de instrumentos para que tengan una utilidad real y no se conviertan en un mero tramite.

Nada

nada que afadir.



Aprovechamiento de las tutorias

Implicacion de los alumnos
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Aprovechamiento de las clases
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Satisfaccion con los alumnos

Satisfaccion con los resultados
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Aprovechamiento de las clases
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Satisfaccion de la titulacion

46,0%
Media
31,3% 79
30,0% 3
Desviacién Tipica
1,6
e - Mediana
8,0
106,8% Moda
6,3% 9.0
k)
0.0% . - - - - -
) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Satisfaccion con la actividad docente de la titulacién Satisfaccion dela UCM
60,0% 36,0%
26,7%  26.7%
43,8%
40,0% 20.0%
20,06% 16,0%
12,5% 6,7% 6.7% 6.7%
6,3%
0,0% - - - - - - — 0,0% - - - — -
0 1 2 3 4 5 6 7




Orgullo ser PDI dela UCM
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Satisfaccion de la activ. docente

Satisfaccién UCM
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Repetir docencia en la titulacion (fidelidad) Repetir PDI (fidelidad) Repetir PDI en la UCM (fidelidad)
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Construccion y significado del valor "compromiso”:
* Estudiante comprometido: valora con 9 o0 mas puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.

* Estudiante neutro: la puntuacion que otorga a todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion estan entre 6y 9.
* Estudiante decepcionado: valora con 6 o menos puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.

ESQUEMA

;Valora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripciény
vinculacién con una puntuaciénigual o superiora 9?

1

<

;Valora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripcion
y vinculacién con una puntuacién menor o igual a 67

o s |

Comprometido 66,8%

Comprometido Decepcionado | -
Muestra fidelidad y tendencia N i
a prescribir. Aumentara su Sin una clara definicion. Es el
actividad cuando tenga la intervalo de mejora.

necesidad o la posibilidad.

= 4

Neutro 40,0%

0,0% 20,0% 40,8% 60,0% 86,0% 100,6%



Encuestas de Satisfaccign CURSO: 2021-22 FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL

del PDI
TITULACION: Todas las titulaciones de GRADO
Aspectos de la titulacién Q Media Recursos Q Media Compromiso
Formacién académica 9,5 - .
Fondos de la biblioteca 9,1 Repetir PDI
Importancia en la sociedad 9,3
Cumplimiento del programa 87 Campus virtual 8,4 Repetir docencia en la titulacion
Calificaciones en tiempo adecuado 84 Aulas docencia tedrica 8,1 Repetir PDIenlaUCM
Integracion teorfa/practica 8,3 . .. .
¢ e Aulas docencia practica 6,8 Recomendar estudiar enla UCM
Objetivos claros 8,3
Orientacién internacional 8.0 Recursos administrativos suficientes 6.1 Recomendar titulacion
Coordinacion de la titulacion 7,9
Relacion calidad/precio 7,9
Nivel de dificultad apropiada 7,7
NUmero de alumnos por aula 7,2
Plan de estudios adecuado & Satisfaccion con los alumnos Q  Media
Practicas externas
Satisfaccion con los resultados 7.6
Adquisicion de competencias del plan de estudios 7,5 Gestién de la titulacion
Implicacion de los alumnos 7,5 .. .
Proc. administrativos comunes
Compromiso del alumnado 7.3 .
P Atencion prestada por el PAS
Implicacion con la evaluacion continua 71 . . . .
Proc. administrativos titulacion
Aprovechamiento de las clases 6,9 ‘s .
P ' Informacion ofrecida
Satisfaccion de la titulacion Q Media Nivel de trabajo 6.6 L _
! QOrganizacion de horarios
Orgullo PDIdelaUCM 8,3 Aprovechamiento de las tutorias 5,4 P e
Apoyo técnico y logistico
Satisfaccion de la activ. docente 8,2

Satisfaccion UCM 73

Q Media
9,4
9,1
8,4
8,3
8.1

Q Media
8,6
8,3
81
7.9
7.9
7,5



