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Lugar de residencia Situacion laboral
(%) Porcentaje por franjas (%) Porcentaje por franjas
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Relacion calidad/precio
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Tutorias presenciales ttiles Proceso de matriculacion
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Practicas externas Valoracion formativa
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Realizacion programas de movilidad
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Q  Observaciones Q@

A
1. En muchas situaciones no puedo poner un 10, porque hay algunos profesores y profesoras que no le hacen ningln favor a la universidad, y por ello, al trabajo social tampoco. Por otro lado
hay otros y otras que son personas muy profesionales y si nos preparan para el futuro. Pienso que el docentia no sirve de nada porque profesorado que no hace bien su trabajo sigue en la
facultad y a su vez se permiten no poner su nombre en el programa porque saben que van a ser mal valorados.

1) Ana Isabel corchado es la mejor profesora que tiene la universidad. 2) las exigencias burocraticas de la UCM son absurdas, como no poder hacer un curso SICUE por cursar 30 creditos,
cuando el curso siguiente hago los necesarios. La claridad y la ayuda para hacer matriculacion etc, es un horror. Las practicas en TS son, nulas? Como que hasta cuarto no tenemos
practicas? En todas las universidades de espana las tienen desde 2/3. Incluso educacion social de la UCM funciona asi. La carrera esta bastante obsoleta, hay que darle un repaso firme!

Ala hora de solicitar las practicas, la respuesta de la universidad ha sido pésima a la hora de firmar el convenio. Por parte de la oficina del erasmus, deberian informar bien de los pagos y que
puede darse que haya que devolver dinero una vez acabado el Erasmus. Esta carrera es preciosa pero hay muchas carencias en relacion con las practicas durante la carrera. Demasiada teoria
que no se puede ver reflejada en la vida real.

A mi parecer este ano la UCM en relacion con el grado de Trabajo Social ha puesto muy poco esfuerzo en que de verdad se realizase una semipresencialidad ya que hemos sido practicamente
la Gnica carrera con tan pocos dias de clase presencial al mes (4) y sin unas clases online suficientes

Ano vergonzoso para los alumnos de practicas a los que se les ha relegado a una improvisacion de lo que se llaman "practicas simuladas”, las cuales solo han sido un incordio que nadie ha
explicado a los alumnos.La oferta de practicas ha sido ridicula, cuando mas de la mitad de los alumnos no ha tenido opcion de acceder a una plaza para las practicas presenciales.Las
asignaturas siguen sin estar adaptadas, sigo sin comprender como asignaturas como antropologia, estadistica o derecho sigan dando unos contenidos totalmente obsoletos y sin sentido en
la titulacion. Las revisiones de examenes no sirven para absolutamente nada, los medios para quejas no ofrecen ninguna respuesta,secretaria no ofrece ninguna ayuda ademas de la mala
educacion, las normas de matriculacion no estan actualizadas.

Aurora es la peor profesora con la que he coincidido. Poco profesional. No tiene en cuenta a los alumnos. Muchos aspectos de su asignatura son un sinsentido. Hace lo que le da la gana sin
pensar en como afecta a los alumnos. Los examenes también dejan mucho que desear con instrucciones inexistentes o poco claras. Criterios de evaluacion sin sentido. Aprobar es
practicamente imposible. No cuenta el voluntariado. No contacta con los alumnos. Poco interés. Caso omiso a las repetidas quejas. Trabajos sin sentido ni relacion con la asignatura ni el
objetivo de la carrera. Gran decepcion. Mucho dinero invertido para la calidad de su docencia.

Con la pandemia, la situacion académica del grado de Trabajo Social ha sido un completo desastre. La organizacion ha dejado mucho que desear ya que cuando la mayoria de las facultades
tenian clases presenciales (a menudo) o bien online, nosotros nilo uno ni lo otro. Las clases presenciales a las que asistimos no fueron suficientes pero igualmente, se podrian haber
implantado clases online. En cuanto al profesorado, no tengo ninguna queja. Nos han mostrado comprension y ayuda siempre que la necesitabamos.

Con la situacion de Covid-19 los alumnos de Trabajo Social nos hemos sentido desplazados y no hemos sentido que tuviéramos los mismos recursos u oportunidades a la hora de asistir a
clases presenciales, ya que otros alumnos de diversas carreras han acudido con mayor frecuencia a la universidad. Nosotros que somos alumnos de primer ano no hemos podido disfrutar de
la facultad, del profesorado y tampoco hemos podido conocernos entre nosotros, ha sido un ano dificil, diferente, duro.... teniamos otras expectativas a la hora de hablar de la universidad,
pensamos que la facultad tendria mejores soluciones para poder hacer frente a las circunstancias, pero no ha sido el caso, y eso a mis companeros y a mi nos ha producido frustraciony
desanimo.

Con toda la situacion del covid me he sentido abandonado por la institucion de la ucm, no me he sentido respaldado ni apoyado.
Considero que deberia de existir practicas externas en todos lo cursos y no, Gnicamente, el Gltimo ano de carrera.

Considero que en la universidad hay profesores que no innovan en la forma de ensenar. Ademas, considero que la titulacion de Trabajo Social deberia tener mas practicas (al menos un curso
mas de practicas), ya que apenas nos han ensenado ningin contenido practico Gtil para nuestra futura profesion.

Considero que es muy importante anadir alguna asignatura enfocada a gestiones y recursos, como tramitar ciertas solicitudes, conocer el funcionamiento de la Seguridad Social en cuanto a
prestaciones... En resumen aprender gestiones que nos encontraremos cuando ejerzamos de trabajadoras/es sociales. También me parece que en un grado como este seria muy Gtil tener
varios anos de aprendizaje practico como sucede por ejemplo en Educacion Social. Trabajo Social es un grado enfocado a trabajar con personasy creo que 406h en una Unica tipologia de
centro hace que no estemos preparados para el trabajo cara a cara con las personas en el futuro. Gracias por darnos la oportunidad de trasladar nuestras opiniones y propuestas.

Creo que seria necesario que TODOS |os profesores se enfrentaran a las encuestas de Docencia, ya que en algunos caso no hemos podido valorarlos. Y por Gltimo me gustaria destacar el
nefasto trato humano que nos dan algunos profesores, entiendo que igual que en la vida hay de todo, pero me sorprende que en esta carrera tan social haya docentes que traten a los
alumnos con tan poco respeto.

Desde marzo de 20280, ha sido vergonzosa la gestion. Durante este curso, los estudiantes de trabajo social nos hemos visto abandonados tres semanas al mes, sin un seguimiento docente ni
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Satisfaccion global con la titulacion
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Repetir estudios superiores (fidelidad) Repetir titulacion (fidelidad)
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Encuestas de HISTORICO ACUMULADO CENTRO: FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL

Satisfaccion
de Estudiantes TITULACION: Todos los GRADO

Desarrollo académico Q Media Asignaturas, tareasy materiales Q Media Practicas externas Q Media
Nivel de dificultad apropiado 7,0 Contenidos organizados y no solapados 5,9 Atencién tutor/colaborador 77
Objetivos claros 6,4 Objetivos propuestos alcanzados 5,7 Satis. practicas externas 7,6
NUmero de alumnos por aula 6,1 Trabajo no presencial (til 4.8 Valoracion formativa 7.4
Calificaciones en tiempo adecuado 5,4 Contenido innovador 4.7 Gestion del Centro 6,8
Plan de estudios adecuado 51 Materiales ofrecidos actuales y hovedosos 4,5 Utilidad percibida para empleabilidad 6,1
Integracion teoria/practica 4,6 Componente practico adecuado 3,8
Orientacion internacional 4.0
Relacion calidad/precio 3,6
Formacion recibiday Satisfaccion Q Media Compromiso Q Media
matriculacion Q' Media - , — A
Prestigio UCM 6,1 Repetir estudios superiores 7,5
Competencias de la titulacion 6,2 . o »
Programa de movilidad Q  Media . . Orgullo estudiante UCM 27 Repetir titulacion 7.8
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Construccion y significado del valor "compromiso":

* Estudiante comprometido: valora con 9 0 mas puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.
* Estudiante neutro: la puntuaciéon que otorga a todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion estan entre 6 y 9.
* Estudiante decepcionado: valora con 6 o menos puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.

ESQUEMA

¢ Valora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripciony
vinculacién con una puntuacién igual o superiora 9?

s S

o

¢ Valora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripcion
y vinculacién con una puntuacién menor o igual a 67

s .

necesidad o la posibilidad.

Comprometido
Muestra fidelidad y tendencia Neutro
a prescribir. Aumentara su Sin una clara definicion. Es el
actividad cuando tengala intervalo de mejora.

h

Comprometido 4,9%

Decepcionado M 2,7%

Neutro

0,0%

20,0%

48,6%

60,6%

80,6%

160.,6%



